DIRECAO
EXECUTIVA

SNS

Ligue antes,
salve vidas

Antes de ir a urgénciaq,
ligue sempre SNS 24

POVOA DE VARZIM E VILA DO CONDE

no préprio dia ou no dia seguinte?

‘ Sabia que o SNS
' marca a sua consulta



ESTA DOENTE,
PRECISA DE SER VISTO/A POR UM MEDICO,
MAS NAO E UMA URGENCIA/EMERGENCIA?

Os Servigos de Urgéncia devem ser usados para situagoes
urgentes/emergentes. Cerca de metade dos casos gue
recorrem ao Servico de Urgéncia nao necessitam de ser
avaliados nos Hospitais. Em  situacoes de risco de vida
Iminente, deve ligar 112. O INEM dara a devida resposta.

Nas restantes situacoes, deve ligar 808 24 24 24. O SNS 24 Ira
avaliar e orienta-lo/a para os servicos de saude adequados a
sua situagao. Assim, esta a gerir melhor o seu tempo e a sua
condicao de saude. Simultaneamente, esta a audar 0s
Servigos de Urgéncia a atenderem 0s casos que realmente
necessitam de cuidados urgentes e diferenciados com maior
rapidez.



SNS 24

O gue mudou Nos servicos de saude da Povoa
de Varzim e de Vila do Conde?

> UMma

ida

SNS 24

O SNS 24 agenda consulta diretamente
nos Centros de Saude?




SNS 24

Quails as vantagens desta mudanca para os utentes?




L EE

Em que situacoes devo ligar 808 24 24 247

24). Em

‘eal

SNS 24

O gue acontece se for ao Servico de Urgéncia
e for triado/a com Verde ou Azul?




L EEE

Em gque situacoes devo ligar 1127

SNS 24

Quando chegar ao Servico de Urgencia
Ja Nao preciso de ser triado/a?
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