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COMO SE CRIA UM CRI?

Planeamento
» Estabelecer objetivos
- * Definir modelo de funcionamento Ava lia ao
}/1 >a0 * Definir a atividade a realizar o ) (;
« Visao - Definir os recursos a afetar + Definicao de indicadores
» Definir o ambito * Acompanhamento e controlo
@

A

Profissionais Sustentabilidade Centro SNS 0

» Motivar para a mudanca El e R bilidad

A . ) » Elaborar estudo de viabilidade esponsabilidade

’ I?eﬁmr equu::? responsavel pela economico-financeira integrad a SUI I I I "t
Implernlen 0 CENTROS DE

* Apostar na comunicacao CRI=z 8o




QUAL A FORMA DE ORGANIZACAO DE UM CRI?

Os CRI constituem-se como um modelo organizacional e de gestao, promotor de maior flexibilidade,
incentivos e orientacao para resultados

Funcionamento

Formacao e
Investigacgao
. vy Processo
Autonomia e responsabilidade acsistencial
Centrada nas necessidades dos utentes Investimento
Objetivos negociados com o CA Aumento Diferenciagéo
- capacidade
Regulamento Interno, Plano de Acao e Contrato resposta Otimizacio
Programa de recursos
Afetacdo de recursos (humanos, técnicos e Acesso
financeiros)
Equipa multidisciplinar Reducio TR

Incentivos
Produtividade e satisfacao dos profissionais

Compromisso de desempenho assistencial e
economico financeiro

Compromisso de investimento
Otimizacao de recursos
Financiamento especifico no CP

Sustentabilidade

Concretizacao

de objetivos
Aumento da
producgao S N S
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COMO SAO DEFINIDOS 0S OBJETIVOS?

Realizar a atividade contratada

TMRG 1? consulta
TMRG cirurgia

Ensaios

Gastos MCC/doente

Concretizacao do Plano
Investimentos

Artigos publicados

Artigo 90.°
Centros de Responsabilidade Integrados

1 — Os drgdos de administracdo dos estabelecimentos de salde, E. P. E., devem promover
as condigdes para a evolugdo da organizacdo interna para CRIL.

2 — Os CRI s&o niveis de gestdo intermédia que visam potenciar os resultados da prestacio
de cuidados de sadde, melhorando a acessibilidade dos utentes e a qualidade dos servigos pres-
tados, aumentando a produtividade dos recursos aplicados, contribuindo para uma maior eficacia
e eficiéncia.

" 3—Os profissionais de salde afetos ao CRI podem beneficiar de incentivos, nos termos a
definir em contrato-programa entre o conselho de administragio e o CRI.

Satisfacao dos utentes

protocolos com CSP

Definicdo percursos clinicos

Reinternamentos

Demora média O/E

Cancelamentos cirdrgicos

Realizacao auditorias

Doentes/profissional ETC

Resultados operacionais/doente

SNSQ
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Satisfacao dos profissionais



DICAS OPERACIONAIS PARA CRIACAO DE NOVOS CRI

Lideranca e projeto clinico

Avaliacdao permanente e proxima

Comunicacao 0
SNS

sunmit

Osucesso do CRI ¢ uma combinacao entre vontade - lideranca, compromisso,
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persisténcia ¢ forma de fazer — flexibilidade, movac¢ado e criatividade CRIF.E?E&?&?SL”""’E
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